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Voorbereidingen op de
vaccinatieperiode

y.



Algemene voorbereidingen

e E-mailadressen verzamelen: hoe meer adressen, hoe meer patiénten je rechtstreeks kan uitnodigen
— minder telefoontjes, meer geslaagde vaccinaties.
e Plaats je afsprakenlink op je website (Instellingen » Personalisatie » Afsprakenlink).

e Begin vroeg: veel van deze voorbereidingen kan je het hele jaar door al treffen.

TIP “lk zie in ons systeem dat we uw e-mailadres nog niet hebben, mag ik dit even noteren.”

TIP “We hebben een nieuw systeem. Als u mij uw e-mail geeft, contacteren we u zodra de vaccins
beschikbaar zijn."
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Concrete voorbereidingen — Stap 1

Beslis of je met reservaties wil werken

Met reservaties

e De patiént reserveert een vaccin voor de vaccins
geleverd zijn.

e De patiént is gerustgesteld dat die er zeker eentje
krijgt.

e Jij hebt een idee van hoeveel vaccins je ongeveer nodig
hebt.

e Je nodigt de patiént opnieuw uit wanneer de vaccins

binnen zijn om een afspraak in te plannen

Zonder reservaties

e Je nodigt de patiént meteen uit om een afspraak in te
plannen
e Aan de hand van de afspraken weet je hoeveel vaccins

je nodig zal hebben




Concrete voorbereidingen — Stap 2

Beslis of je met afspraak wil werken

Op afspraak Zonder afspraak

e Stel de afspraaktypes Covid en/of Griepvaccinatie in. e Gebruik een uitnodiging met 'geen tool'".

e Via Instellingen » Afspraakbeheer > Afspraaktypes. e 7o verschijnt er géén knop 'Afspraak maken'in de mail.




Concrete voorbereidingen — Stap 3

e Ga naar Instellingen » Reservaties » Uitnodigingen — gebruik een voorgemaakte uitnodiging of maak
een nieuwe aan.

e Controleer of de juiste tool is toegevoegd: 'Reservatie’, 'Afspraak’ of 'geen tool'.

e Pas onderwerp en tekst aan naar de wensen van jouw apotheek.

e Klik na elke wijziging op opslaan en zet de uitnodiging op actief.

LET OP Vul de uitnodiging in voor NL, FR én ENG. Geen anderstalige klanten? Zet gewoon een streepje bij Onderwerp en
Tekst. TIP: met het oog-icoon zie je een voorbeeld van de mail.
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Jouw gezondheid is onze hoogste prioriteit, ook tijdens het naderende COVID en griep seizoen. We willen je
daarom laten weten dat je alvast een afspraak kan inplannen om een COVID en/of griepvaccin te laten toedienen in

de apotheek. Dit kan eenvoudig via de knop onderaan deze e-mail.

De risicopatiénten zijn als volgt bepaald:
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Overzicht van het stappenplan

Afspraaktypes Patiénten Afspraken De dag van de
instellen uitnodigen beheren vaccinatie




Stap 1: Afspraaktypes instellen

Stel de afspraaktypes Griepvaccinatie en Covidvaccinatie goed in voor je patiénten uitnodigt.

L
& 9 Pro tips
@ voor het instellen van afspraaktypes

tijdens de vaccinaties

S~ Met deze tips haal je het meeste uit je agenda en bied je patiénten
Q een vlotte en duidelijke afspraakervaring.
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Nodig je klanten uit om een afspraak te maken voor het toedienen van zijn/haar vaccin.
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Nieuwsbrief @
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Hoe lang duurt een vaccinatie?

De meeste apotheken gebruiken een

Zoeken + Nieuw contact @} .
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Wil je afspraken voor COVID
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Minimum pericde dat een afspraak op voorhand r 2 wvorden geboel r
1 uren «
Herinnering format * @
Email v
Beschrijving/finstructies * @
Gelieve ID-kaart niet te vergeten en losse kledij aan te Starttijden in sprongen van * ©® .
L 5 min
doen (vaccinatie in bovenarm) Bevestiging vereist @
|:| Houd mij per e-mail op de hoogte van nieuwe afspraken (3)
Aantal afspraken perslot * @
1 [[] wereist rijksregisternummer ()
Frans
¥ = [[] Link naar Care Flow
+~ Engels e Jouw beschikbaarheid (O
Afspraakiacatia™ D GE'dig vanaf 1C,/ M YATaY tot
Apotheek Salvus Boonen
Afspraak duur = @ D d +
. Maanda ) tot 2:00
5 min 2
[ maandag ( tot 00 [}
Dinsdag 10:00 tot  17:00 +
Woensdag 10:00 tot  18:00 o1
[0 Donderdag . tot 2:00 +

D Vrijdag 09: O tot 2:00 -+




Apotheek Salvus Boonen o ..-!

Wil je afspraken voor COVID

Dag Cora,
groeperen (bijv. per 6 of 7 dosissen)?

Jouw aanvraag is goed ontvangen en in behandeling. Je krijgt een bevestigings e-mail van
zodra we jouw afspraak hebben bevestigd.

Jouw afspraak

Datum: 22/jul./2026
Tijd: 10:30 (5 min)

Status: m

Apotheek Salvus Boonen

Je kan je afspraak eenvoudig online annuleren via de link onderaan. Bedankt!

De aanvraag voor jouw afspraak is goed ontvangen. Je zal een bevestiging per e-mail

Handige links: ontvangen. Geen e-mail ontvangen? Check zeker ook je spam folder.

~ Je afspraak annuleren Klik hier

Ontdek Apotheek Salvus Boonen Klik hier Afspraak details

Wilt u de nieuwsbrief van Apotheek Salvus Boonen ontdekken? Abonneer je hier , N :
Covid-19 vaccinatie (5 min)

Nog een afspraak of reservering voor mezelf boeken

Voor iemand anders boeken

Indien je geen afspraak hebt gemaakt, mag je deze email negeren.

Finaliseer



‘ 0 Zoeken
Afspraak bevestiging

[[] Toon ook bevestigde afspraken

NAAM

» Cora Corona

+ Nieuw contact

GEBRUIKER

Patiént

Kalender

Afspraken

AANTAL

Afspraak bevestiging

TYPE

Covid-19 vaccinatie

DATUM

2026-07-22

l.é

Wil je afspraken voor COVID
groeperen (bijv. per 6 of 7 dosissen)?

O

TIAD OPMERKING

10:30 Nee Bevestig  Wijs af



l.é

Zoeken + Nieuw contact e @ wil jE afspraken Uﬂnr Cﬂvln

ALGEMEEN groeperen (bijv. per 6 of 7 dosissen)?

Beschikbaarheid

Verander wachtwoord
Informatie over de apotheek < > 20-26Juli2026 ~ )

Personalisatie
Ma Di Wo Do Vr Za Zo

20 21 22 23 24 25 26

elD-instellingen

Auditlogboek

CONTACTEN 07:00
Duplicaten

08:00
TABLET

Screensaver

09:00
Materiaal

AFSPRAAKBEHEER 10:00

Afcnraabbunac

Beschikbaarheid 11:00

uveriappende atspraken

Integraties 12:00
RESERVATIES . Covid-19 vaccinatie 13:00

Reservatie instellingen

Uitnodigingen . Griep vaccinatie D
COMMUNICATIE @ covid + Griep vaccinatie

Inbox 15:00

Inschrijvingen

16:00

DIENSTEN

Care Flows - Instellingen 17:00

Salvus bibliotheek

Cezondheidsmetingen 18:00

Covid-19 vaccinatie

(@ 22/07/2026 (10:00 - 18:00)

Elke week op woensdag

Annuleer open slot

Terugkerende taken

19:00

20:00

21:00

22:00

23:.00 e




Afwezigheidsperiode toevoegen

Perioden van onbeschikbaarheid overschrijven de bestaande
@ beschikbaarheid. Patiénten kunnen tijdens deze perioden
geen afspraken boeken.

— \Wat wens je toe te voegen?

Afwezigheidsperiode

" Reden®

Vakantie

¥ Blokkeer alle afspraaktypes

Van*
21/7/2026 08:00 B o

Tot *
21/7/2026 21:00 B ©

Sluiten Opslaan

Vermijd boekingen op
sluitingsdagen of tijdens verlof.



Vermijd boekingen op
sluitingsdagen of tijdens verlof.

Afwezigheidsperiode

2 er werden reeds afspraken geboekt in deze
afwezigheidsperiode. Wil je deze annuleren?




Vermijd boekingen op
O = PRrT—— o @ sluitingsdagen of tijdens verlof.

ALGEMEEN
Account informatie

Beschikbaarheid

Verander wachtwoord
{ > 20-26Juli 2026 ~ (o]

Informatie over de apotheek

Personalisatie
Ma Di Wo Do Vr Za Zo

20 21 22 23 24 25 26

elD-instellingen
Auditlogboek

CONTACTEN 07:00
Duplicaten

08:00
TABLET
Screensaver e
Materiaal
AFSPRAAKBEHEER 10:00
Afspraaktypes
Beschikbaarheid 11:00
Overlappende afspraken
Integraties 12:00
RESERVATIES '. Covid-19 vaccinatie 1300
Reservatie instellingen
Uitnodigingen . Griep vaccinatie P
COMMUNICATIE . Covid + Griep vaccinatie
Inbox 15:00
Inschrijwvingen
16:00
DIENSTEN
Care Flows - Instellingen 17:00
Salvus bibliotheek
Gezondheidsmetingen 18:00
Terugkerende taken
19:00
20:00

21.00

22.00

rr
wwn

23.00




o .
+

Tijdelijk extra vaccinatiedagen?

Nieuwe beschikbaarheid toevoegen

Wat wens je toe te voegen?

Beschikbaarheid

— Kies het afspraaktype:®

Covid-19 vaccinatie

van *
24/7/2026 10:00

tot*
24/7/2026 18:00

Sluiten Opslaan




A—ty

COVID || GRIEP

)
Liever geen dubbele boeking voor

QO e + Nieaw contact o2 zowel Covid als Griep vaccinatie?

ALGEMEEN

Account informatie

Verander wachtwoord
_ + Nieuwe conflict groe
Informatie over de apotheek 9 P

Personalisatie

Overlappende afspraken

elD-instellingen Conflict Groep #1  + Afspraak Type ACTIEF ‘)
Auditlogboek

CONTACTEN Opvolg gesprek Astma -

Duplicaten

Opvolg gesprek COPD v

TABLET
Screensaver

Materiaal

AFSPRAAKBEHEER Conflict Groep #2  + Afspraak Type ACTIEF 0
Afspraaktypes

Covid-19 vaccinatie
Overlappende afspraken

Integraties

Griep vaccinatie

RESERVATIES
Reservatie instellingen

: i Covid + Griep vaccinatie

Uitnodigingen

COMMUNICATIE

Inbox

Inschrijvingen

DIENSTEN
Care Flows - Instellingen
Salvus bibliotheek
Gezondheidsmetingen

Terugkerende taken




Stap 2: Patiénten uithodigen — waarom?

 Bereik een groter publiek: verzamelde e-mailadressen kan je nu in bulk inzetten.
e Bespaar tijd: patienten boeken zelf via je afsprakenlink — jij ontvangt en vaccineert.

e Al langer Salvus? Filter op patieénten die vorig jaar een vaccinafspraak maakten en nodig hen

opnieuw uit.




Stap 2: Twee opties om uit te nodigen

Optie 1 — ledereen uitnodigen Optie 2 — Werken met filters
e De makkelijkste optie: iedereen krijgt de kans. e Nodig enkel een specifieke groep uit.
e Contacten filter 'E-mailadres is ingevuld'. e Bv. risicopatiénten (65+), chronische aandoeningen,
e Selecteer alle contacten» 'Bulk toevoegen'. of vorig jaar gevaccineerd.

e Kies de uitnodiging » 'Toevoegen'. e Bewaar doelgroepen via de functie 'Lijsten'.




Optie 1: ledereen uitnodigen




Optie 1: ledereen uitnodigen

(< I < I < I < I < I < I < N < N < B < N < N < N < I < B <

- Bulk toevoegen

De lijst werd gefilterd volgens deze parameters:

NAAM

FI ra r.omigel

Germaine Flamigel

B Verwijder

E-mailadres is ingevuld x

+ Toesternming bijwerken

E- IAILADRES

lizze.boonen@salvus-health.com

lizze.boonen@salvus-health.com

Vertegenwoordiger Algemeen lizze.boonen@salvus-health.com

Hans Hoestsiroop
Caroline Covid
Cora Corona
Veerle Vitamine
Lilo Milos

Annie Acne
Patty Patterson
Gloria GUM

An Specimen
Francine Fumer
Theo The smoker

Sonhie Smokina

023 ] 3l

lizze.boonen@salvus-health.com

lizze.boonen+cc@salvus-health.com

lizze.boonen+cc@salvus-health.com

lizze.boonen+veerle@salvus-health.com

lizze.boonen@salvus-health.com

lizze. boonen@gmail.com

lizze.boonen+patty@salvus-health.com

lizze.boonen@salvus-health.com

lizze.boonen@salvus-health.com

lizze.boonen@salvus-health.com

lizze.boonen@gmail.com

lizze hoonenmsalviis-health.com

TELEFOCONNUMMER

+32491734453

25 -

+ Wijzig filter

TAGS

cosmetica CDN

Caudalie

CDN

Caudalie

Wijzig kolommen = Afdrukken

LAATSTE INTERACTIE

24/07/2025 14:46

04/12/2025 16:42

17/03/2026 1417

06/02/2026 15:58

15/07/2026 17:55

16/07/2026 09:11

15/07/2026 N:36

30/06/2026 15:58

15/07/2026 12:07

09/06/2026 09:22

23/06/2026 17:06

12/05/2026 14:50

08/07/2026 1618

02/06/2026 15:00

04/05/2026 11:49

& Excel export

ENROLL

Enroll

Enroll

Enroll

Enroll

Enroll

Enroll

Enroll

Enroll

Enroll

Enroll

Enroll

Enroll

Enroll

Enroll
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Optie 1: ledereen uitnodigen

Voeg 70 contacten toe in bulk

Selecteer Uitnodiging

Selecteer...

b ]

Maand van de preventie: Rookstop 2026

Toevoegen

Waarom vaccineren?

2026 Vaccinatie zonder reservatie
2026 Vaccinatie met reservatie
2026 Griep ophalen + toedienen
2026 Griep enkel ophalen

2026 Covid ophalen + toedienen




Optie 1: ledereen uitnodigen

Voeg 70 contacten toe in bulk

Selecteer Uitnodiging

2026 Vaccinatie zonder reservatie

Uitnodiging wordt meteen verzonden




Optie 2: Werken met filters/doelgroepen

Type filter Instellingen

0
ah

o

Alle 65-plussers

Patiénten met een tag
vb. Diabetispatiént

Patiénten die vorig jaar
een vaccin hebben
gereserveerd en/of
laten toedienen

Vertegenwoordigers
uitsluiten

Alle 65-plussers +
patiénten met een tag

o Leeftijd - Groter dan of gelijk aan - 65

+ Tag - is — naamvan de tag

* Reservatie naam - is — Griep
OR

» Reservatie naam -is - COVID
OR

» Afspraak naam - is — Griep vaccinatie
OR

o Afspraak naam - is — COVID vaccinatie

+ Afspraak naam - is niet gelijk aan -
Product en verkoop

OR

» Afspraak naam - is niet gelijk aan -
Opleiding

o Leeftijd - Groter dan of gelijk aan - 65
OR

» Tag - is-naamvandetag




Optie 2: Werken met filters/doelgroepen

0 Zoeken

ﬁ

,
Lijsten

Zoek lijstnaam

NAAM LIJST
GGG COPD zonder opvolggesprek

GGG Astma zonder opvolggesprek

Vaccinatie

Nieuwsbrief

Cosmetica

Huisapotheker contracten

Mounjaro

+ Nieuw contact Contacten Lijsten

PATIENTEN

0

12

31

17

19

STANDAARD

Ja

Ja

Neen

Neen

Neen

Neen

Neen

LAATST BIJGEWERKT
03/04/2026 09:26

03/04/2026 09:25

16/07/2026 07:25

15/07/2026 08:28

15/07/2026 08:24

15/07/2026 08:24

19/06/2026 00:00

9 2
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Optie 2: Werken met filters/doelgroepen




ie 2: Werken met filters/doelgroepen

Zoeken + Nieuw contact Q @

& Terug naar lijsten

Lijsten - Vaccinatie griep en covid  (15) members

De lijst werd gefilterd volgens deze parameters: E-mailadres is ingevuld Leeftijd Groter dan of gelijk aan 65

Search patient name - Bulk toevoegen

PATIENT NAME EMAIL PHONE LAST ACTIVITY
Valerie Vaccinatie NL lizze.boonen@gmail.com 29/06/2026 1413
Véronica Vaccination EN lizze.boonen@salvus-health.com 29/06/2026 1412
An Specimen lizze.boonen@salvus-health.com 12/05/2026 14:50
Hilde Huisapotheek lizze.boonen@salvus-health.com 07/05/2026 14:46
Imke Ibuprofen lizze.boonen@salvus-health.com 20/03/2026 15:51
Herman Huisapotheker lizze.boonen@salvus-health.com 16/03/2026 13:12
Yona Yoghurt lizze.boonen@gmail.com 10/03/2026 16:36
Ph Fromthemountain philip+ftmph@salvus-health.com 10/03/2026 11:26
Petra Paracetamol lizze.boonen@salvus-health.com +32491734453 06/03/2026 15:33
Léanne Listerinne lizze.boonen@gmail.com 06/03/2026 10:45
Mona Motilium lizze.boonen@salvus-health.com +32491734453 12/02/2026 13:47
Hans Hoestsiroop lizze.boonen@salvus-health.com 06/02/2026 15:58
Ine Inuvair lizze.boonen@salvus-health.com +32491734453 04/12/2025 16:42
Germaine Flamigel lizze.boonen@salvus-health.com +32491734453 04/12/2025 16:42
Katrien Kat lizze.boonen@gmail.com 30/09/2025 09:22

25
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Optie 2: Werken met filters/doelgroe

Voeg 15 contacten toe in bulk

Selecteer Uitnodiging

Selecteer...

I:I Toevoegen

Maand van de preventie: Rookstop 2026

Waarom vaccineren?

2026 Vaccinatie zonder reservatie
2026 Vaccinatie met reservatie
2026 Griep ophalen + toedienen
2026 Griep enkel ophalen

2026 Covid ophalen + toedienen




Stap 3: Afspraken beheren

e Patiénten boeken zelf via de link in de uitnodigingsmail of via je afsprakenlink op de website.

e Patiénten zonder e-mail bellen of komen langs — boek hun afspraak manueel in via Salvus.




Afspraak boeken via patiéntenprofiel

+ Voeg notitie toe

GCregory Astma /

lizze.boonen+gregory@salvus-health.com B 2026
"

Voeg telefoonnummer toe

Over Gregory v NL FR EN

Ingf;o
Nieuwsbrief 9

Rijksregisternummer
Voeg toe

Leeftijd

47 jaar 08/06/1979
Geslacht

Man -

Adres

Straat toevoegen
Stad toevoegen
2222

Land toevoegen

Toesternmingen van de patiént




Afspraak boeken via patiéntenprofiel

Patient toevoegen

Gregory Astma (47 jaar, Man )

lizze.boonen+gregory@salvus-health.com Postcode

2222
Voeg telefoonnummer toe

< Toevoegen aan Afspraken

Selecteer...

-]

Covid-19 vaccinatie

Griep vaccinatie

Opvolg gesprek Astma

Opvolg gesprek COPD

Opvolg gesprek afbouw slaapmiddelen
Medicatienazicht

Demo avond




Afspraak boeken via patiéntenprofiel

Patient toevoegen

Gregory Astma (47 jaar, Man) /
lizze.boonen+gregory@salvus-health.com Postcode

2222
Voeg telefoonnummer toe

& Toevoegen aan Covid-19 vaccinatie

- Ga naar eerst volgende beschikbaarheid

< > 13-19Juli2026 ~

Ma
13

Covid-19 vaccinatie - Annie
Acne




Afspraak boeken via patiéntenprofiel

Patient toevoegen

Gregory Astma (47 jaar, Man)

lizze.boonen+gregory@salvus-health.com

Voeg telefoonnummer toe

&« Toevoegen aan Covid-19 vaccinatie

< > 20-26Juli2026 =

Wo
22

Covid-19 vaccinatie -
Caroline Covid

AAMMIRTRANINNIN
ARMRRRNRATRRNINNY
AMMMMIINNARANNNNN
AMAMNRNNRARNNNNG
AN
AARMMIRTAANINNN
AARMNRRNRATRRNRNNY
AMMNINNNARRNNNN
ARRNRANETRRNNNY
AAMNMRRTRANNNN
AARMMRRNRATRRNRNY
AMAMMIRNARAMNINNNN
AMAMNRNNAARNNRNNG

AAAANANANAARBIANAAAANANN

24
AARMRMTRARTNIN
ARRMMINIEARRITITINY
ARAMMRNEARRTIRNY
ARRMIRNETRMINIIRNY
ARRMMIANEARRMNNRIRRY
ARMMMIRARRIRINNY
ARARMIRNERINITINNY
ARRMIIMEARNRIRNY
ARRMIRNEATRRMNINRNY
ARRMIRNAARMNRRRY
ARAMRMITRARNTNRR
ARRMIRIEARRITIRINY
ARRMIRNEATRRIRIY
ARRMIINEARMINRINY
ARRMNIANEARMNRRRNY

ANAAAAAANBISNAAANANAN

/7

Postcode
2222

- Ga naar eerst volgende beschikbaarheid




Afspraak boeken via patién

Patient toevoegen

Gregory Astma (47 jaar, Man)

lizze.boonen+gregory@salvus-health.com

Voeg telefoonnummer toe

< > 20-26Juli2026 ~

Wo
22

Covid-19 vaccinatie -
Caroline Covid

MMM

ARAMRRNRARNTRNNY

2 Juli 2026

Covid-19 vaccinatie - Cora
na .

AN
ARMNIRNRARNRRNNNY
ARAMINRARMINNNY
RARMMMINNKAMNNNNNR
AAMANNERARRNNN
AN
ARRMIINRARMTNINNY
ARMMINNEAARNRNNNNY

ANANAAARAR IR

tenprofiel

24
ARARMRNMNATRNNNNN
ARRMMRNRATRNIRNY
AUARRRMIRRNIINNNNY

Covid-19 vaccinatie (5 min) ~ b\\\\

(@ 22juli 2026 om 10:15- 10:20 m

Note (optional) N‘

Opslaan ’*\\\\\
oo
AMRMMIRRNRARNRNNNY
RURRRRTRARTTINY
ARRMINMNRATRRNRINY
AARMRITRTMNIINY
JURMMRANNATRNNN

ALLRRRRRRV VAR RN

< Gan




Afspraak boeken via de kalender

0 Zoeken 4+ Nieuw contact Kalender Afspraken Afspraak bevestiging

Q #®

Ga naar afsprakenlink

Kalender

Tijdsinterval

Toon beschikbaar.. = 30 min -

4 »  10-aug.-2026 - 16-aug.-2026 ~ & DAG WEEK MAAND AGENDA WEERGAVE

1 Ma Di Wao Do Nr Za Zo
10 1 12 13 14 15 16
Afspraken Afspraken Afspraken Afspraken Afspraken Afspraken Afspraken

12:00

13:00

14:00

16:00

17:00

18:00

19:00

20:00

e
e

21:00




Afspraak boeken via de kalender

0 Zoeken + MNieuw contact Kalender Afspraken Afspraak bevestiging

Do

Kalender

Toon beschikbaarheid = Tijdsinterval

(3

30 min -

Covid-19
vaccinatie |- 1026

[] Griep vaccinatie Di Wo Do vr

Covid + Griep n 12 13 14

vaccinatie
ISP Afspraken Afspraken Afspraken Afspraken

12:00

13:00

14:00

15:00

16:00

17:00

18:00

19:00

20000

21.00

Za
15

Afspraken

|

9 #

Ga naar afsprakenlink

DAG WEEK MAAND

Zo
16

Afspraken

AGENDA WEERGAVE



Afspraak boeken via de kalender

o Zoeken

Kalender

Covid-19 vaccinatie =~

< > 204ul-2026 - 264ul-2026 ~

+

Nie

Toon alle afspraken

uw contact

Afspraken

&i\\\m\\\\\\\si

A

(s

MMHMTTIINGN
AN
MLMBTTTIN
AR
AR
A
AR

AN

Afspraak bevest

igi

ng

Covid-19 vaccinatie

MMMTTTNG
AR
MMMBTTHTINSN
AR
AMMHMTHTNDS
MMBTNGS
MMHMDTTTN
MMHBTTINSN
AMMMGHTNNS
AR
\\\\\\\M\\\\\\
AR
AMBMMTHTININ
AMBLMMTTNIN

AN



Afspraak boeken via de kalender

Zoek patiént

Enter patient name + Nieuw contact

Afspraaktype

Covid-19 vaccinatie -

Datum

22/07/2026

Notities

7~

0/500

Sluiten Opslaan




0 Zoeken
J;;}'!-

< > 20-ul.-2026 - 26-ul -2026 ~

Ma
20

Covid-19 vaccinatie

Di
21

Nieuw contact

Kalender Afspraken

ov d 9 vaccinatie roline

k\\\\\&iﬁ%\\\\\\\
\\\\\\\\m@&\\\\\\\
MMM

ovdva

ovd va & Zalf

\\\\\\&q\%‘é&\\\\\\\
\\\\\\&%\k\\\\\\\
A
AR

Afspraa

k beves

Afspraak boeken via de kalender

tiging

Wr
24

Covid-19 vacc
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[ DAG WEEK

Zo
26

9 &

Ga naar afsprakenlink

MAAND AGENDA WEERGAVE

Covid-19 vaccinatie



Conflictgroep: Covid en griep

QZk

— Toon beschikbaarheid

A
NN
\\.\\g‘\%\

NN

BN
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+ Nieuw contact Kalender Afspraken

alle afspraken

Afspraak bevestiging
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|IP: Griep vaccinaties

Afspraak details

— Zoek patient

Roosje Rookstop
Patient toevoegen

Roosje Rookstop (51 jaar, Vrouw ) /

lizze.boonen@gmail.com Postcode
3333
Voeg telefoonnummer toe

— Afspraaktype

Griep vaccinatie

Datum

22/07/2026

~ Notities

Hoge dosis




TIP: Griep vaccinaties

|
0 Zoeken

Afspraak overzicht

hd

L

|w

v

|w

hd

L

Kies een datum bereik

20-7-2026 - 26-7-2026

Alle afspraken

(=

Excel export [ PDF Export

NAAM
Veerle Vitamine
Roosje Rookstop
Kevin Kauwtablet
Caroline Covid
Gregory Astma
Cora Corona

Zoé Zalf

+ Nieuw contact Kalender Afspraken Afspraak bevestiging

ol

Patient afspraken Vertegenwoordiger Zorgprofessional

afspraken afspraken

7 O 0

TYPE
Griep vaccinatie
Griep vaccinatie
Griep vaccinatie
Covid-19 vaccinatie
Covid-19 vaccinatie
Covid-19 vaccinatie

Covid-19 vaccinatie

Dag « Week

4 DATUM

2026-07-20

2026-07-22

2020-07-22

2026-07-22

2026-07-22

2026-07-22

2026-07-22

Maand

THID

10:00

10:05

10:25

10:00

10:15

10:30

10:35

Alle afspraken

OPMERKING
Hoge dosis
Hoge dosis
No
No
No
No

No

9 @

+ Enkel bevestigde afspraken

STATUS

®

© © @ O ®I®

NN NN N N

N,




TIP: Griep vaccinaties




TIP: Griep vaccinaties
O

4

\d

[} Excel export [- PDF Export

NAAM
Roosje Rookstop

Kevin Kauwtablet

+ Nieuw contact

Kalender Afspraken

TYPE
Griep vaccinatie

Criep vaccinatie

Afspraak bevestiging

DATUM

2026-07-22

2026-07-22

TIAD

10:05

10:25

OPMERKING
Hoge dosis

Hoge dosis

STATUS
;s @
V4 @

9 @

N,
|

pagina 1 van 1 (2 items)



Stap 4: De dag van de vaccinatie

e Ga naar Kalender > klik op 'Afspraken' bovenaan.
 Filter op de juiste dag, week of maand. PDF export
e Klik op 'PDF export'.

e Er wordt automatisch een overzicht gegenereerd — handig om

af te drukken en bij te houden.




Dag van de vaccinatie: Overzicht afdrukken

O
¢

9

[} Excel export

w

[w

hd

v

v

hd

Zoeken

Afspraak overzicht

Kies een datum

22-7-2026

Alle afspraken

NAAM
Caroline Covid
Roosje Rookstop
Gregory Astma
Kevin Kauwtablet
Cora Corona

Zoé Zalf

+ Nieuw contact Kalender

Patiént afspraken Vertegenwoordiger

[ PDF Export

afspraken

0]

TYPE
Covid-19 vaccinatie
Griep vaccinatie
Covid-19 vaccinatie
Griep vaccinatie
Covid-19 vaccinatie

Covid-19 vaccinatie

Afspraken

Afspraak bevestiging

v Dag Week

Zorgprofessional

DATUM

2026-07-22

2026-07-22

2026-07-22

2026-07-22

2026-07-22

2026-07-22

Maand

TIID

10:00

10:05

10:15

10:25

10:30

10:35

Alle afspraken

OPMERKING
No
Hoge dosis
No
Hoge dosis
No

No

Q

+ Enkel bevestigde afspraken

STATUS

®©

© © ©® ® 6

N, NN NN,

\o




Dag van de vaccinatie: Overzicht afdrukken

Afspraak overzicht

Kies een datum

22-7-2026

Alle afspraken

+ Nieuw contact Kalender

Patiént afspraken Vertegenwoordiger

)
() Excelexport [Z PDF Export
NAAM
» Caroline Covid
» Roosje Rookstop
» Gregory Astma
» Kevin Kauwtablet
» Cora Corona
» Zoé Zalf

Afspraken

afspraken

0]

TYPE
Covid-19 vaccinatie
Griep vaccinatie
Covid-19 vaccinatie
Griep vaccinatie
Covid-19 vaccinatie

Covid-19 vaccinatie

Afspraak bevestiging

v Dag Week

Zorgprofessional

DATUM

2026-07-22

2026-07-22

2026-07-22

2026-07-22

2026-07-22

2026-07-22

Maand

TIID

10:00

10:05

10:15

10:25

10:30

10:35

Alle afspraken

OPMERKING
No
Hoge dosis
No
Hoge dosis
No

No

Q

+ Enkel bevestigde afspraken

STATUS

®©

© © ©® ® 6

N, NN NN,

\o




Dag van de vaccinatie: Overzicht afdrukken

Afspraak overzicht

Kies een datum

22-7-2026

Alle afspraken

+ Nieuw contact Kalender

Patiént afspraken Vertegenwoordiger

)
() Excelexport | [2 PDF Export
NAAM
» Caroline Covid
» Roosje Rookstop
» Gregory Astma
» Kevin Kauwtablet
» Cora Corona
» Zoé Zalf

Afspraken

afspraken

0]

TYPE
Covid-19 vaccinatie
Griep vaccinatie
Covid-19 vaccinatie
Griep vaccinatie
Covid-19 vaccinatie

Covid-19 vaccinatie

Afspraak bevestiging

v Dag Week

Zorgprofessional

DATUM

2026-07-22

2026-07-22

2026-07-22

2026-07-22

2026-07-22

2026-07-22

Maand

TIID

10:00

10:05

10:15

10:25

10:30

10:35

Alle afspraken

OPMERKING
No
Hoge dosis
No
Hoge dosis
No

No

Q

+ Enkel bevestigde afspraken

STATUS

®©

© © ©® ® 6

N, NN NN,

\o




Dag van de vaccinatie: Overzicht afdrukken

Voornaam
Caroline

Roosje

Gregory

Kevin

Cora

Zoé

Achternaam

Covid

Rookstop

Astma

Kauwtablet

Corona

Zalf

Nationaal ID

64102107728

Type
Covid-19
vaccinatie

Griep vaccinatie

Covid-19
vaccinatie

Griep vaccinatie

Covid-19
vaccinatie

Covid-19
vaccinatie

Datum
2026-07-22

2026-07-22

2026-07-22

2026-07-22

2026-07-22

2026-07-22

Tijd
10:00

10:05

10:15

10:256

10:30

10:35

Salvus Health Export Afspraken - 22/07/2026

Telefoonnum
mer

E-mailadres

lizze.boonen+cc
@salvus-health.c
om

lizze.boonen@g
mail.com

lizze.boonen+gre
gory@salvus-he
alth.com

lizze.boonen+kk
@salvus-health.c
om

lizze.boonen+cc
@salvus-health.c
om

lizze.boonen+zo
ezalf@salvus-he
alth.com

Opmerking

Hoge dosis

Hoge dosis

Status
Bevestigd

Bevestigd

Bevestigd

Bevestigd

Bevestigd

Bevestigd
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Overzicht van het stappenplan

Reservaties Uitnodigen om te
activeren reserveren

Reservaties Uitnodigen voor
deactiveren afspraak

Reservaties
beheren

Afspraken
beheren

Afspraaktypes
instellen

De dag van de
vaccinatie




Stap 1: Reservaties activeren

e Ga naar Instellingen > Reservatie-instellingen en zet de functie aan via de schuifknop.

e Patienten kunnen dan zelf een reservatie maken via de link in de uithodiging of via je

afsprakenlink.

e /0 geef je patiénten de mogelijkheid om op voorhand een vaccin te reserveren.




ALGEMEEN
Account informatie
Verander wachtwoord
Informatie over de apotheek
Personalisatie
elD-instellingen

Auditlogboek

CONTACTEN

Duplicaten

TABLET
Screensaver

Materiaal

AFSPRAAKBEHEER
Afspraaktypes
Beschikbaarheid
Overlappende afspraken

Integraties

RESERVATIES
Reservatie instellingen

Uitnodigingen

COMMUNICATIE
Inbox

Inschrijvingen

DIENSTEN
Care Flows - Instellingen
Salvus bibliotheek
Gezondheidsmetingen

Terugkerende taken

Stap 1: Reservaties activeren
O oo

+ Nieuw contact

Reservatie instellingen

Activatie

Griepvaccin reservaties
Covid vaccin reservaties

9 @



ALGEMEEN
Account informatie
Verander wachtwoord
Informatie over de apotheek
Personalisatie
elD-instellingen

Auditlogboek

CONTACTEN
Duplicaten

TABLET
Screensaver

Materiaal

AFSPRAAKBEHEER
Afspraaktypes
Beschikbaarheid
Overlappende afspraken

Integraties

RESERVATIES

Reservatie instellingen

Uitnodigingen

COMMUNICATIE
Inbox

Inschrijvingen

DIENSTEN
Care Flows - Instellingen
Salvus bibliotheek
Gezondheidsmetingen

Terugkerende taken

Stap 1: Reservaties activeren
O =

+ MNieuw contact

Reservatie instellingen

Activatie

Griepvaccin reservaties
Covid vaccin reservaties

88

9 ®



Stap 2: Uithodigen om te reserveren

Optie 1 — ledereen uitnodigen Optie 2 — Werken met filters
e De makkelijkste optie: iedereen krijgt de kans. e Nodig enkel een specifieke groep uit.
e Contacten filter 'E-mailadres is ingevuld'. e Bv. risicopatiénten (65+), chronische aandoeningen,
e Selecteer alle contacten» 'Bulk toevoegen'. of vorig jaar gevaccineerd.

e Kies de uitnodiging » 'Toevoegen'. e Bewaar doelgroepen via de functie 'Lijsten'.




Patienten maken zelf een reservatie

Apotheek Salvus Boonen
Maak een reservatie voor

Griepvaccin 2026 ®

COVID vaccin 2026 ®

Ja, ik blijf graag op de hoogte van nieuws uit de apotheek

Nieuwsbrief ®

SAL /US



Patienten maken zelf een reservatie

aaaaaaaaaaa
58.08.15-077.68

15-8-1958 B

\\\

APOTHEEK
BOONEN

gy ‘32-Telefoonnummer Ophalen = griepvaccin ophalen en toedienen door huisarts
o Ophalen O In de apotheek
In de apotheek = griepvaccin laten toedienen in de apotheek

hhhhhhhhhhh



Patienten maken zelf een reservatie

< @

Apotheek Salvus Boonen
Vul jouw gegevens in

Reservatie: Griepvaccin 2026

Hosveelvageins Wens|B i FeserveTent NIEUW! Alle patiéntgegevens vereist voor groepsreservatie

*Jouw informatie werd reeds doorgegeven. Gelieve ook de informatie voor de tweede reservatie in te
vullen. Vul een e-mailadres in om de bevestiging direct door te sturen. Indien je dit leeg laat, zal de
bevestiging naar jouw e-mailadres verstuurd worden.

2.

Voornaam* ‘ Achternaam® ‘ Rijksregisternu...‘ Postcode*

E-mailadres

(O ophalen (O Indeapotheek

SAL /US



Patienten maken zelf een reservatie

Apotheek Salvus Boonen
Bedankt!

De aanvraag voor jouw reservatie is goed ontvangen. Je zal een bevestiging per e-mail of
sms ontvangen.

Griep vaccin

Reservatie details

Op naam van:

Patrick Paracetamol (EEiSEEREED)

Nog een afspraak of reservering voor mezelf boeken

Voor iemand anders boeken

Finaliseer




Patienten maken zelf een reservatie

Apotheek Salvus Boonen
Vul jouw gegevens in

_ NIEUW! Alle patiéntgegevens worden onthouden

Voornaam®

Patrick

Achternaam®
Paracetamol

Rijksregisternummer*®
58.08.15-077.68

Geboortedatum®

15-8-1958 0

Geslacht*

Man

E-mailadres*

lizze boonen+pp@salvus-health.com

Postcode®

m




Stap 3: Reservaties beheren

e Reservaties komen binnen via de patienten
e Je kan er ook zelf reservaties toevoegen via de contactenfiche.
e Bekijk & beheer via het menu 'Reservaties' » kies bovenaan Griep- of COVID-vaccin.

e Onder 'Gereserveerd'zie je alle patienten die al een reservatie maakten.




Reservatie maken in de apotheek voor een patiént

0 Zoeken + Nieuw contact

+ Voeg notitie toe

Helena Care /
lizze.boonen+saturatie@salvus- Iy 2026
health.com M

Voeg telefoonnummer toe

Over Helena o NL FR EN

Thgs‘,
Caudalie 9

Rijksregisternummer

Voeg toe

Leeftijd

39 jaar 08/03/1987
Geslacht
Vrouw hd
Adres
Straat toevoegen
Stad toevoegen

8080

Land toevoegen

Toestemmingen van de patiént




Reservatie maken in de apotheek voor een patiént

Patient toevoegen

Helena Care (39 jaar, Vrouw ) /

lizze.boonen+saturatie@salvus-health.com Postcode
8080
Voeg telefoonnummer toe

< Toevoegen aan Reservaties

COVID-19 vaccinatie Griepvaccinatie




Reservatie maken in de apotheek voor een patiént

Patient toevoegen

Helena Care (39 jaar, Vrouw ) /7

lizze. boonen+saturatie@salvus-health.com Postcode
8080
Voeg telefoonnummer toe

&« Toevoegen aal Griepvaccinatie

Aantal griep vaccins Prioriteit

1 Laag

Toediening Notities
(®) Ophalen

O In de apotheek

Verzenden




Overzicht covid- en griepreservaties

0 Zoeken

Griepvaccin reservaties

GERESERVEERD TE CONTACTEREN

& 0

(4 RESERVATIES) (0 RESERVATIES)

Contacteer patiénten

NAAM =

Alice Allergie
Leeftijd:36
Saskia Slaapstoornis

Leeftijd:49

Helena Care
Leeftijd:39

Patrick Paracetamol
Leeftijd:67

2026

4+ Nieuw contact

Griepvaccin reservaties

GECONTACTEERD

o 0

(0 RESERVATIES)

GEANMNULEERD

(0 RESERVATIES)

3 Afdrukken [} Excel export [2 PDF Export

E-MAILADRES =

lizze.boonen+allergie@salvus-health....
Telefoonnummer: +32491734453

lizze.boonen+saskiaslaapstoornis@sal...

lizze.boonen+saturatie@salvus-healt...
Telefoonnummer:

lizze.boconen+pp@salvus-health.com

PRIO...

Laag

Laag

Laag

Laag

COVID vaccinatie reservatie

OPMERKING =

Nee

Nee

Nee

Opmerking door de patiént

TOEDIENING

Ophalen

In de apotheek

Ophalen

In de apotheek

9 2

Ga naar patiéntreservaties

STATUS v DATUM - =
Gereserve.. v 16/07/2026 N:17 /7
Cereserve.. 16/07/2026 N:17 Ve
Cereserve.. ~ 16/07/2026 11117 /s
Cereserve.. « 16/07/2026 10:51 /7

pagina 1 van 1 (4 iterns)
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Overzicht covid- en griepreservaties

0 Zoeken

Griepvaccin reservaties

GERESERVEERD TE CONTACTEREN

& 0

(4 RESERVATIES) (0 RESERVATIES)

Contacteer patiénten

NAAM =

Alice Allergie
Leeftijd:36
Saskia Slaapstoornis

Leeftijd:49

Helena Care
Leeftijd:39

Patrick Paracetamol
Leeftijd:67

2026

4+ Nieuw contact

Griepvaccin reservaties

GECONTACTEERD

o 0

(0 RESERVATIES)

GEANMNULEERD

(0 RESERVATIES)

3 Afdrukken [} Excel export [2 PDF Export

E-MAILADRES =

lizze.boonen+allergie@salvus-health....
Telefoonnummer: +32491734453

lizze.boonen+saskiaslaapstoornis@sal...

lizze.boonen+saturatie@salvus-healt...
Telefoonnummer:

lizze.boconen+pp@salvus-health.com

PRIO...

Laag

Laag

Laag

Laag

COVID vaccinatie reservatie

OPMERKING =

Nee

Nee

Nee

Opmerking door de patiént

TOEDIENING

Ophalen

In de apotheek

Ophalen

In de apotheek

9 2

Ga naar patiéntreservaties

STATUS = DATUM = =
Gereserve.. ~ 16/07/2026 117 /7
Cereserve.. - 16/07/2026 11117 Ve

Gereserve.. « 16/07/2026 117

Cereserve.. -

16/07/2026

pagina 1 van 1 (4 iterns)
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Overzicht covid- en griepreservaties

Patient toevoegen

Saskia Slaapstoornis (49 jaar, Vrouw ) /

lizze boonen+saskiaslaapstoornis@salvus- Postcode
health.com m

Vioeg telefoonnummer toe

& Toevoegen aan Reservaties
Aantal griep vaccins Prioriteit

Laag

Toediening Notities
(O ophalen Hoge dosis

@ In de apotheek




Stap 4 & 5: Afspraaktypes instellen & Reservaties deactiveren

e Stap 4 — Controleer dat de afspraaktypes Griep en Covid ingesteld staan (zie de pro tips).
e Stap b — Deactiveer de reservaties voor je patienten met reservatie uitnodigt voor een afspraak.

e Z0 vermijd je verwarring: anders zien patiénten zowel 'Reservatie' als 'Afspraak' staan.




ALGEMEEN
Account informatie
Verander wachtwoord
Infarmatie over de apotheek
Personalisatie
elD-instellingen

Auditlogboek

CONTACTEN

Duplicaten

TABLET
Screensaver

Materiaal

AFSPRAAKBEHEER
Afspraaktypes
Beschikbaarheid
Overlappende afspraken

Integraties

RESERVATIES
Reservatie instellingen

Uitnodigingen

COMMUNICATIE
Inbox

Inschrijvingen

DIENSTEN
Care Flows - Instellingen
Salvus bibliotheek
Cezondheidsmetingen

Terugkerende taken

Stap 4: Reservaties deactiveren
0 Zoeken

+ Nieuw contact

Reservatie instellingen

Activatie

Griepvaccin reservaties
Covid vaccin reservaties

9 2



Stap 5: Afspraaktypes instellen

ALGEMEEN

Account informatie

Afspraaktypes & Link naar de afsprakenpagina

Verander wachtwoord

Informatie over de apotheek .
o Maak een nieuw afspraaktype
Personalisatie

elD-instellingen

Auditlogboek AFSPRAAKTYPE AFSPRAAK CATEGORIE TAAL DUUR STAT.. POSITION
CONTACTEN a
. : . == : . 0 -
Buplicatsn Griep vaccinatie Patiént afspraken NL 5 (o] Inacti... [ | - V4
TABLET . 5 N
— Opvolg gesprek COPD Patient afspraken NL 20 (o] Inacti... - V4
Materiaal
Opvolg gesprek afbouw sla... Patiént afspraken - 20 (o] Inacti... - 0 v oa 4
AFSPRAAKBEHEER pvolg gesp P . 4
Afspraaktypes
Beschiiaannstd Medicatienazicht Patiént afspraken . 30 (o) Inacti... - 0 v a /7
Overlappende afspraken
Integraties
Opleiding Vertegenwoordiger afsprak... - 60 D Inacti... B 0 v a /7
RESERVATIES
Reservatie instellingen
Uitnodigingen Covid + Criep vaccinatie Patiént afspraken NL 5 (o) Inacti... B - 0 v a /7
COMMUNICATIE
Inbox Make-up door Lizze - €20 Patiént afspraken NL 20 (o] Inacti... B - 0 v oa z
Inschrijvingen
DIENSTEN Yoboo consult - Lizze Patiént afspraken NL 45 G Inacti... B- 0 v a V4
Care Flows - Instellingen
Salvus bibliotheek . .
vus R Workshop Caudalie Patiént afspraken NL 90 (o] Inacti... - 0 v a 7
Cezondheidsmetingen
Terugkerende taken
Covid-19 vaccinatie Patiént afspraken NL 5 G Inacti... B - 1 v a V4
Product en verkoop Vertegenwoordiger afsprak... NL 30 (o] Inacti... B - 2 v a 7
Demo avond Patiént afspraken NL 60 (o] Inacti... - 3 v a 7z

Opvolg gesprek Astma Patiént afspraken NL 20 (o] Inacti... - 4 v a P




Vermijd verwarring!

Apotheek Salvus Boonen

Maak een reservatie voor

Griepvaccin 2026 ®
COVID vaccin 2026 ®
Maak een afspraak voor
Griep vaccinatie (5 min) ®
Covid + Griep vaccinatie {5 min) @
Covid-19 vaccinatie (5min) 0)

Ja, ik blijf graag op de hoogte van nieuws uit de apotheek

Nieuwsbrief ®

SAL /US

DAWRIEDEM B



Vermijd verwarring!

Apotheek Salvus Boonen

Maak een reservatie voor

®
Maak een afspraak voor
Griep vaccinatie (5 min) ®
Covid + Griep vaccinatie {5 min) @
Covid-19 vaccinatie (5min) 0)
Ja, ik blijf graag op de hoogte van nieuws uit de apotheek
Nieuwsbrief ®

SAL /US

DAWRIEDEM B



Stap 6: Uithodigen (reservatie -» afspraak)

OPGELET COVID- en griepreservaties nodig je apart uit. Dit werkt iets anders dan de eerste uitnodiging.

COVID reservaties

e Reservaties > 'COVID vaccinatie reservatie'. e Kies de groep: enkel ophalen of toedienen in de

e 'Contacteer patiénten'» kies uitnodiging. apotheek.

e Selecteer alle patiénten» 'Sluiten en verzenden'. e Kies de passende uitnodiging en verzend.

e Geen e-mail? Patiént verschijnt bij 'te contacteren' » e Geen e-mail? Patiént verschijnt bij 'te contacteren' -»

bel op » status 'opgebeld'. bel op » status 'opgebeld'.




Stap 6: Uithodigen (reservatie -» afspraak)

0 Zoeken + Nieuw contact Griepvaccin reservaties COVID vaccinatie reservatie Q 1‘9

GCriepvaccin reservaties 2026 - Ga naar patiéntreservaties
GERESERVEERD TE CONTACTEREN GECONTACTEERD GEANNULEERD
(& RESERVATIES) (0 RESERVATIES) (0 RESERVATIES) (0 RESERVATIES)
Contacteer patiénten 3 Afdrukken [} Excel export [2 PDF Export Q
NAAM T E-MAILADRES T PRIO... = OPMERKING = TOEDIENING = CONT... = STATUS T DATUM = =
Alice Allergie lizze.boonen+allergie@salvus-health.... — "
P il biagy - deisal gl Laag Nee Ophalen ~] Gereserve.. ~ 16/07/2026 1117 /’
Saskia Slaapstoornis lizze.boonen+saskiaslaapstoornis@sal... - N
- Laag Nee In de apotheek = Cereserve.. « 16/07/2026 1117 V4
Leeftijd:49 -
Helena Care lizze.boonen+saturatie@salvus-healt.. — .
. ) _ Laag Nee Ophalen B Cereserve.. =« 16/07/2026 1117 7/
Leeftijd:39 Telefoonnummer:
Patrick Paracetamol lizze.boconen+pp@salvus-health.com , - N
—— Laag Opmerking door de patiént In de apotheek = Gereserve.. 16/07/2026 10:51 V4
eertyd: =

o pagina 1 van 1 (4 iterns)
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Stap 6: Uithodigen (reservatie -» afspraak)

0 Zoeken + Nieuw contact Griepvaccin reservaties COVID vaccinatie reservatie Q 1‘9

GCriepvaccin reservaties 2026 - Ga naar patiéntreservaties
GERESERVEERD TE CONTACTEREN GECONTACTEERD GEANNULEERD
(& RESERVATIES) (0 RESERVATIES) (0 RESERVATIES) (0 RESERVATIES)
Contacteer patiénten 3 Afdrukken [} Excel export [2 PDF Export Q
NAAM T E-MAILADRES T PRIO... = OPMERKING = TOEDIENING = CONT... = STATUS T DATUM = =
Alice Allergie lizze.boonen+allergie@salvus-health.... — "
P il biagy - deisal gl Laag Nee Ophalen ~] Gereserve.. ~ 16/07/2026 1117 /’
Saskia Slaapstoornis lizze.boonen+saskiaslaapstoornis@sal... - N
- Laag Nee In de apotheek = Cereserve.. « 16/07/2026 1117 V4
Leeftijd:49 -
Helena Care lizze.boonen+saturatie@salvus-healt.. — .
. ) _ Laag Nee Ophalen B Cereserve.. =« 16/07/2026 1117 7/
Leeftijd:39 Telefoonnummer:
Patrick Paracetamol lizze.boconen+pp@salvus-health.com , - N
—— Laag Opmerking door de patiént In de apotheek = Gereserve.. 16/07/2026 10:51 V4
eertyd: =

o pagina 1 van 1 (4 iterns)
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Stap 6: Uithodigen (reservatie - afspraak)

Vaccins toewijzen @

|:| Ophalen . In de apotheek

Selecteer de eerste reservaties in de lijst. c

2026 Griep ophalen + toedienen v

O NAAM = LEEFTIID - PRIORITEIT @ L= RESERVATIED.. 22 1+ = CONTACT = TOEDIENING
O Patrick Paracetamol 67 Laag 16/07/2026 In de apotheek

D Saskia Slaapstoornis 49 Laag 16/07/2026 In de apotheek

Sluiten Sluiten en verzenden




Stap 6: Uithodigen (reservatie - afspraak)

Vaccins toewijzen @

[0 ophalen ® Indeapotheek

Selecteer de eerste reservaties in de lijst. c

2026 Griep ophalen + toedienen
NAAM = LEEFTIID : PRIORITEIT = RESERVATIED.. 2 T = CONTACT - TOEDIENING
Patrick Paracetamol 67 Laag 16/07/2026 = In de apotheek

Saskia Slaapstoornis 49 Laag 16/07/2026 E In de apotheek

Sluiten Sluiten en verzenden




Stap 6: Uithodigen (reservatie -» afspraak)

0 Zoeken + Nieuw contact Criepvaccin reservaties COVID vaccinatie reservatie (7] 1_9
Griepvaccin reservaties 2026 - Ga naar patiéntreservaties
CERESERVEERD TE CONTACTEREN GECONTACTEERD GEANMNULEERD
(2 RESERVATIES) (0 RESERVATIES) (2 RESERVATIES) {0 RESERVATIES)

Contacteer patiénten = Afdrukken |2 Excel export [2 PDF Export

NAAM = E-MAILADRES = PRIO... = OPMERKING =

= TOEDIENING = CONT.. = STATUS = DATUM - =
Saskia Slaapstoornis lizze.boonen+saskiaslaapstoornis@sal...
- - P @ Laag Nee In de apotheek - 16/07/2026 1117 7/
Leeftijd:49
Patrick Paracetamol lizze.boonen+ salvus-health.com
Leoftiid-67 PPO Laag Opmerking door de patiént In de apotheek - 16/07/2026 10:51 /7
eeftijd: -
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Stap 7: Afspraken beheren

e Patiénten boeken zelf via de link in de mail of via je afsprakenlink.

e Patienten zonder e-mail bellen of komen langs — boek hun afspraak manueel in via Salvus.




Stap 8: De dag van de vaccinatie

e Ga naar Kalender > 'Afspraken'> filter op de juiste periode »

'PDF export'. PDF export

e Print het overzicht en houd het bij tijdens het vaccineren.




5&@ Vaccinatiecampagne in Salvus

Dit is het stappenplan voor een succesvolle vaccinatiecampagne in jouw apotheek.

Algemene voorbereidingen Concrete voorbereidingen

Voorbereiding
(voor iedereen)

-— . ' " .
- Kies of je met of zonder reservaties wilt werken.
8 Verzamel e-mailadressen van patiénten. '/‘:: J

©-] Kies of je met of zonder afspraken wilt werken.

@ Voeg de afsprakenlink toe aan je website.

@ Controleer en pas indien nodig de standaarduitnodigingen aan.

} :

— Zonder reservaties Met reservaties

_r '_ (EahantaaVoarstiniste an/Banafspkask) C-Qr-: (Patiénten reserveren eerst hun interesse.

Nadien nodig je hen uit om een afspraak te maken.)

1 2] (3 o © ©06 © 4 © o 7 .8
s B R Y @ B &/ B o & & b

Afspraaktypes Patiénten Afspraken Dag van de Reservaties Patiénten Reservaties  Afspraaktypes Reservaties Patiénten Afspraken Dag van de
instellen uitnodigen beheren vaccinatie activeren uitnodigen voor beheren instellen deactiveren uitnodigen om beheren vaccinatie
reservatie afspraak te
maken
[]EI Lees het artikel: Vaccinatie zonder reservaties = [:f] Lees het artikel: Vaccinatie met reservaties —

Y Ti Begin op tijd met de voorbereidingen en communiceer duidelijk naar je patiénten.
Q P Zo verloopt jouw vaccinatiecampagne viot en efficiént!




Op een ander moment nog vragen?

e Neem een kijkje in ons kenniscentrum (via de Chat / Help onderaan in Salvus).

e Of contacteer ons persoonlijk — wij zijn er om jullie te helpen.

Chat Help P X

r
0 Salvus Health

0 Salvus Health 1 uur geleden Q. Zoeken in artikelen

0 Vragen? Stel ze hier! Vragen? Stel ze hier!
e Door categorieén bladeren
- .
* Aan de slag >
5 artikelen

Algemeen 3
12 artikelen
Tablet
PR >
Vaccinatie N
3 artikelen
Afspraken >
7 artikelen
Reservaties N
2 artikelen
Communicatie N
Deze chatdienst maakt gebruik van een cookie om met je te 9 artikelen
communiceren en je chatgeschiedenis te bewaren. Onze i
Diensten
dienstverlener, Hubspot, zal deze chat monitoren en registreren . >
8 artikelen

voor kwaliteitzsbewaking (zie hun Privacybeleid).
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TLUD VOOR JULLIE VRAGEN

Feedback formulier in de chat ‘



| -
Bedankt voor jullie
aanwezigheid!
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